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Das Buch ERP-Lésungen fiir Klein- und Mittelbetriebe bietet einen
umfassenden Uberblick zum Themenbereich Enterprise-Resource-
Planning-Systeme und iiber die wichtigsten Anbieter fiir kleine
und mittlere Unternehmen. Insbesondere Praktikern soll damit die
systematische Auswahl von ERP-Systemen erleichtert werden.
Fallbeispiele von Unternehmen, die unterschiedliche Lésungen
eingesetzt haben, geben den Lesern zusatzlich Hilfestellung.

Das Buch soll erméglichen, sich neutral zu informieren, einen
Einblick in die Implementierungspraxis zu erlangen,
Entscheidungskriterien zu formulieren und diese mit einem
Ausblick in die Zukunft von ERP-Systemen abzurunden.

Die bekanntesten Losungslieferanten werden mit ihren Funktions-
und Serviceangeboten vorgestellt. Oft fiihrt die Unsicherheit des
Auswahlprozesses sowie das Risiko, das in Verbindung mit der
Einfiihrung von grof3eren IT-Systemen gesehen wird, dazu, dass
ERP-Systeme entweder gar nicht oder zu spat eingefiihrt werden,
daher sind insbesondere die Kapitel Auswahlprozess und
Implementierung besonders praxisorientiert aufgearbeitet und
stellen Methoden, Verfahren sowie Checklisten in Kombination mit
Fallbeispielen zur Verfiigung.
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