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Der Autor:

Kurt Matzler, ist Professor fiir Strategisches
Management an der Universitdt Innsbruck.
Seine Forschungsschwerpunkte umfassen
Co-Creation, Innovativeness, Market Orien-
tation und Strategy.

Julia Miiller, ist Assistentin am Institut fiir
Strategisches Management, Marketing und
Tourismus der Universitat Innsbruck. lhre
Forschungsgebiete liegen in den Bereichen
Wissens- und Innovationsmanagement.
Todd A. Mooradian, ist Professor fiir Mar-
keting am College of William and Mary
School of Business Administration in Wil-
liamsburg, Virginia. Seine Forschung be-
fasst sich mit Marketing-Strategien, Kun-
denzufriedenheit sowie der Psychologie,
Personlichkeit und Entscheidungsfindung
von Konsumenten.
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Der Strategie-Begriff stammt urspriinglich aus dem militarischen
Umfeld und wurde auf die Situation von Unternehmen {ibertragen.
Im wirtschaftlichen Bereich betrifft die Strategie die innerhalb
einer bestimmten Zeit einzunehmende Zielposition, die Taktik
sowie die zu deren Erreichung notwendigen Mittel. Strategie-
Entscheidungen sind ausschlaggebend fiir den langfristigen Un-
ternehmenserfolg — um diese fundiert treffen zu kénnen, bedarf es
geeigneter Analyse-Instrumente und strategischer Entscheidungs-
hilfen. Die Bedeutung des strategischen Managements hat im Ge-
gensatz zum operativen Management in den letzten Jahren zuge-
nommen, Unternehmen versuchen anhaltenden Erfolg durch die
Schaffung und Erhaltung von Werten zu generieren, definiert
durch die sogenannte ,,Business Idea“.

Dieses Buch bietet einen kompakten und praxisnahen Uberblick
iber die wichtigsten Strategie-Instrumente, eingebettet in den
Prozess des Strategischen Managements. Um die Anwendung
dieser Instrumente zu illustrieren, werden aussagekraftige Praxis-
beispiele herangezogen, der Inhalt umfasst Strategische Prinzi-
pien, Instrumente zu den zentralen Management-Aufgaben, wie
der Strategischen Analyse, Strategische Ziele, Strategieformulie-
rung und Strategieumsetzung und Umsetzungskontrolle.
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